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Qué es la solucion E-Info Commerce?

Solucién Web para ofrecer un servicio de valor anadido a sus clientes o empleados.

Damos un paso mas a la imagen corporativa de la empresa o de su negocio haciendo
que sus clientes o empleados dispongan de un area especialmente disefiada para ellos,
donde podran acceder a la informacidn que necesiten de forma global o personalizada.

Crearemos para usted una solucion 6ptima de comercio electrénico en comunicacion
continua con sus clientes.

Todo a través de una administracion sencilla y amigable que podra gestionar en
cualquier momento y desde cualquier lugar.

Funcionalidad del proceso de compra y de las herramientas de gestion interna de la
empresa:
. Catalogo de productos jerarquizado en familias y subfamilias con acceso mediante
buscador y productos destacados.
e Carrito de la compra, formulario de pedidos online, area privada de clientes y
conexiones a pasarelas de pago virtuales.

Por supuesto,

Diseio WEB personalizado...
Nuestro equipo de disefio adaptara y personalizara su web a la imagen corporativa de la
empresa, siempre teniendo en cuenta los siguientes objetivos:

- Dar a conocer su empresa y poder captar futuros clientes.

- Mostrar informacion detallada sobre la empresa, el equipo que la forma y los
servicios que ofrece.

- Ofrecer comunicacidn directa con los usuarios para satisfacer cualquier tipo de
consulta o solicitud de informacion.

- Crear un website atractivo, agil e intuitivo, coherente con la imagen corporativa de
la empresa.

Estructura de navegacion y Secciones de su WEB

Se contempla la creacién de un sitio web en 1 idioma: castellano. Pudiendo anadir otros
idiomas en un futuro.

Se definird la estructura de navegacidon mas adecuada, previo estudio de la correcta
usabilidad y navegabilidad del sitio web.

El menu principal serd visible en todo momento y los contenidos se mostraran en la
parte central de la pagina.

El principal objetivo es el acceso a la informacion de una forma rapida y sencilla,
permitiendo que el visitante pueda encontrar facilmente la informacién que desea.

Se mostraran también de forma visible el logotipo y los datos corporativos de la
empresa: direccion, teléfono, fax e e-mail.

Entorno Digital, S.A. www.entorno.es

C/. Santa. Anna, 32 ClJosep Estivill, 11 C/. La Fresadora, 4 Telf. +34 902115137 / +34
935942101
Cerdanyola del Vallés 08027 - BARCELONA Rivas Vaciamadrid Fax. +34 935921445

08290 - BARCELONA 28529 - MADRID E-mail: nic@entorno.es



ENTORNO

DIGITAL =)

y wWaWEaRElEllwsl W 3= 3= 3 3= |

1. Presentacion de la empresa:

Contenidos y secciones totalmente administrables a través de un Gestor de Contenidos
(e-CMS) donde incluir toda aquella informacion (descripciones, imagenes, enlaces,
documentos, etc.) que conforman la informacion corporativa de la empresa.

2. Noticias y Novedades:
Informacion sobre los eventos, iniciativas, campafias... que se realizan con posibilidad de
tener la informacién en PDF.

3. Catalogo de Productos:

Navegacion a través de familias y subfamlias de productos. Ficha con la informacién
completa de cada producto (descripciones, precio, imagenes, documentos adjuntos,
enlaces)

4. Seccion Documentos:
Relacién de documentos de interés para los usuarios de la Web.

5. Galeria de Imagenes:
Seccién donde mostrar todas aquellas galerias de imagenes relacionadas con los
productos, la empresa, el negocio en general.

6. Area Privada de Clientes:
Area de acceso restringido donde los clientes del comercio electrénico pueden consultar
documentacidn privada, pedidos realizados, etc.

7. Gestion de Banners publicitarios

8. formulario de Contacto
Formulario de solicitud de informacion

9. Mas info:
Seccién obligatoria para toda web publicada en Espafia, en cumplimiento de la nueva ley
LSSI. Acceso a los datos registrales de la empresa.

10. Aviso legal:
Seccidn obligatoria para toda web en que solicite los datos personales de sus visitantes.

El cliente debera proporcionar la informacién legal, politica de confidencialidad, derechos
de propiedad intelectual, etc.

Usted podra elegir entre dos versiones de e-info commerce:

Opcioén catalogo

Con esta opcién tendra operativo toda la gestién de su catalogo de productos: buscador,
navegacion mediante categorias de productos, informacidn de todos los productos a
través de su ficha personalizada.

Esta opcion no contempla la posibilidad de realizar pedidos online mediante un carrito
de la compra y pagos a través de pasarela bancaria.
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Opcion Pedidos Online

Con esta opcion ademas de toda la gestion de su catdlogo de productos: buscador,
navegacion mediante categorias de productos, informacidn de todos los productos a
través de su ficha personalizada, sus clientes tendran la posibilidad de realizar pedidos
online a través de su Web.

Esta opcién inlcuye la posibilidad de realizar pedidos online mediante un carrito de la

compra, formulario de pedidos, registro de clientes y pagos a través de pasarela
bancaria.

Diseno y desarrollo del proyecto
La web se desarrollard integramente en lenguaje HTML

Todas las paginas seguiran una linea grafica comun, conservando el estilo y la imagen
grafica de la empresa, evitando el exceso de informacidon en pantalla que provoque
confusion en el visitante y buscando la maxima claridad y limpieza visual.

Siempre se realizard un minucioso estudio del peso de cada pagina para agilizar las
velocidades de descarga.

El disefio web se optimizara a la resolucion estandar de pantalla de 1024x768, siendo

responsabilidad del cliente informarnos para optimizar el web a otra resoluciéon antes de
empezar el proyecto.

Metodologia de trabajo

Se presentara una maqueta, constara de una imagen estatica, para definir la linea de
disefio, los colores y la ubicacién del menu de navegacion.

Una vez aprobada, se procedera a maquetar la web en formato HTML.

El disefio se realizard permitiendo un futuro crecimiento del sitio web y facilitando al
maximo la incorporacion de nuevas secciones.

Oferta solucion E-Info Commerce

Opcién 1 - Pago en cuota Gnica

{075 Yol ] 3 T - ¥ - o c '« 2 1.200,00€
OPCIiON E-COMMEFICE ..umiiimiiuiuinrarasmsnsnnrerasasasssnssssasasasmssssssasasasnssssnsnsas 1.800,00€
Incluye:

1-Implementar disefio y maquetacion en html (un idioma)
2-Integracién en la plataforma de hosting*

Forma de pago:
30% del importe al aceptar el presupuesto.
70% del importe al finalizar el proyecto.

*Estos precios no incluyen I.V.A.
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Opcidén 2 - Pago por cuota mensual

Opcién Catalogo:

L 199,00€
Cuota mensual .......ccoociiiiiiieiimieri s s s s s annnanrans 29,90€/mes

Opcion E-Commerce:

L 399,00€
Cuota Mensual .....coociiiiiimiiiiiinri i sr s ra s a s ran 39,90€/ mes
Incluye:

1-Implementar disefio y maquetacién en html (un idioma)

2-Integracién en la plataforma de hosting*

3-Mantenimiento y adaptacién de software a los cambios de nuevas versiones de S.O.,
lenguaje de programacion o de Base de Datos.

Forma de pago:
100% del importe de la cuota de alta al aceptar el presupuesto.

*Estos precios no incluyen I.V.A.

Oferta de alojamiento para E-Info
L oL T o] o= - 1 1= 240,75€/aino

Este plan incluye las siguientes caracteristicas:
Parametros generales
Espacio en disco duro de 400MB
Trafico internet de 4 GB/mes
Servicio DNS incluido
Base de datos MySQL
Ejecucién de PHP5
Estadisticas de trafico del plan
Estadisticas web analizadas por Webalizer
Copias de seguridad diarias
Administracién de archivos
Cuentas FTP
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Parametros de E-mail

20 cuentas de correo POP3
Posibilidad de redireccionar los correos
Alias de correo

Autorespondedor

Webmail

Filtro Anti-Spam

Filtro Anti-Virus

Clausulas

Para un correcto estudio y realizacion del proyecto sera necesaria la entrega de los
contenidos (texto e imagenes) que conformaran las diferentes secciones de la web antes
de inicializar el proyecto. Todo el material se entregard en soporte electrdnico,
magnético o digital. En caso contrario, no sera posible definir una fecha de entrega.

COMPRENDE:
Idea creativa y grafica, su desarrollo en home principal, cabecera, inicio y subpaginas:
magquetacion y columnacién de texto, optimizacion de imagenes y fotografias.

Se garantiza que el web se visualizarad correctamente con las Ultimas versiones de los
navegadores: Internet Explorer 7.0 y el Firefox 3.0.

Si el cliente no resulta en absoluto satisfecho con maqueta presentada, podra solicitar la
anulacion de esta oferta.

NO COMPRENDE:

- Fotografias.

- Contenidos de nueva produccion.
- Traducciones.

- Mapas de ubicacion.

- Grabacion y realizacidon de videos.

Entorno Digital S.A. puede proporcionar imagenes de archivo con derechos de propiedad
intelectual para utilizar en el sitio web bajo presupuesto.

MODIFICACIONES Y/O AMPLIACIONES:

Si durante la realizacion del website se considerase conveniente, por cualquiera de las
partes, introducir modificaciones y/o ampliaciones, las partes realizaran un acuerdo por
escrito dénde deberan constar las modificaciones y/o ampliaciones que se pretendan
llevar a cabo.
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CODIGO DE PROGRAMACION
La propiedad intelectual del codigo de programacion del website pertenece a Entorno
Digital y se ofrece el derecho de uso del software contratado.

En caso de que el cliente renuncie al alojamiento con nuestra empresa, Entorno Digital

facilitara el codigo completamente operativo pero encriptado, por tanto el cliente podra
en otra plataforma de hosting hacer uso de la aplicacién pero no podra realizar cambios
sobre la misma.

En caso de que el cliente renuncie al alojamiento con nuestra empresa podra solicitar el
codigo encriptado siempre que como minimo se haya cobrado por parte de Entorno
Digital un importe igual o superior a la opcién de cuota Unica.

CONFIDENCIALIDAD

Entorno Digital, S.A. se compromete a guardar, durante todo el periodo de desarrollo e
implementacion, una estricta confidencialidad acerca de los datos de su empresa.

Se considera “informacién estrictamente confidencial” toda la relativa a los datos de las
personas fisicas y a los datos contenidos tanto en documentos en papel, como en
cualquier tipo de soporte electrénico, magnético o digital.

En la confianza de que el proyecto les resulte satisfactorio, quedamos a su disposicion
para cualquier consulta o aclaraciéon que estime oportuna.

Datos de contacto:

E-mail: info@entorno.es
Teléfono: 935 942 101
Sedes en Cerdanyola del Vallés, Barcelona y Madrid.
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